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INFRAESTRUCTURA PORTUARIA MEXICANA, S.A.DEC.V.

TARIFA PARA EL SERVICIC DE AMARRE O DESAMARRE DE CABQS DE
: EMBARCACIONES

APLICABLE EN EL PUERTO DE ALTAMIRA, TAMPS.

I. NIVEL DE COBRO

CUOTA

CONCEPTO PESOS

» Por servicio de amarre o desamarre 700.00
Il. REGLAS DE APLICACION.

1. La cuota de la presente tarifa se aplicara por el servicio de amarre de cabos en el atraque de cada
embarcacion, cobrandose adicionalmente la misma cuota por el servicio de desamarre en el
desatrague.

Z La tarifa de amarre y desamarre de cabos es aplicable las 24 horas del dia de lunes a sabado, no

festivos. Si los servicios se proporcicnan en domingos y dias festivos se aplicara el factor de 1.40
sobre dicha tarifa,

3 Son dias de descanso obligatorio los siguientes: 17 de enero, el primer lunes de febrero en
conmemoracién del 5 de febrero, el tercer lunes de marzo en conmemoracion al 21 de marzo, 1°
de mayo, 16 de septiembre, el tercer lunes de noviembre en conmemoracian al 20 de noviembre,
25 de diciembre y 1° de diciembre de cada seis afios cuando corresponda a la transmisién del
Poder Ejecutivo Federal. Los dias 24 y 31 de diciembre se trabajaran conforme a lo dispuesto en
las reglas de operacidn del puerto de Altamira.

4. La solicitud deberd hacerse con 3 horas de anticipacion a la hora para la cual se requiere el
servicio. En caso de cancelacion o modificacion fuera de este horario se cobrara la cantidad de
$ 594.00. Si por causas imputables al usuario el servicic no se inicia a la hora en que fus
solicitado, se cobrara la cuota de $ 594.00 por cada hera o fraccidon mayor de 15 minutos de
espera después de una hora de tolerancia.

5. Los usuarios cubriran el importe del o los servicios con arreglo a las cuotas y condiciones de la
presente tarifa, al momento en que le sea presentada la factura correspondiente. En caso de
discrepancia en cuanto al importe: total de la factura, se cubrira io correspondiente al 100% de la
cuota y la difsrencia se identificara y conciliara conjuntamente con el prestador del servicio.
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El servicio se prestara a todos los usuarios de manera permanente, uniforme y regular; en -
condiciones equitativas en cuanto a calidad, oportunidad y precio; y por riguroso turno, el cual sélo
podra ser aiterado por caso fortuito o causa de fuerza mayor.

Las quejas y consultas seran atendidas por el prestador del servicio. Cuando fuera el caso y en &l
ambito de su competencia, se someteran a la opinion del Comité de Operacion del Puerio y, en
caso de que el planteamiento no sea resuelto, se remitird a la Direccién General de Puertos para
su dictamen.

Los casos no previstos en esta tarifa deberan turnarse a la Direccidén General de Puertos de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes para su resolucion.

Atentamente
Ei Director General de Puertos

o Hernandez Cervantes,

JFEAAGWAIM

N



